UzZsienieciy kelioniy draudimas
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Draudimo produkto informacinis dokumentas

Bendrové: ERGO Insurance SE Lietuvos filialas, kurio steigéjas yra draudimo bendrové ERGO Insurance SE, licencijos Nr. 4.1-1/67
Produktas: uzsienieciy kelioniy draudimas

Sis dokumentas neatspindi konkrecios uZsienie¢iy kelionés draudimo sutarties sqlygy ir néra draudimo sutarties dalis. Visa i&sami ikisutartiné
ir su konkrecia draudimo sutartimi susijusi informacija pateikiama kituose dokumentuose: ERGO uZsienieciy kelioniy draudimo taisyklése
Nr. 043 (galioja nuo 2023 08 01), draudimo pasitlyme, draudimo liudijime, draudimo sutartyje ir jy prieduose.

Kokia Sio draudimo rasis?

UZsienieciy kelionés draudimas yra savanoriska draudimo rasis. Apdraudus uZzsienieciy kelionés draudimu, atlyginami finansiniai nuostoliai,
patirti apdraustajam esant Lietuvoje ir susije su apdraustojo sveikatos sutrikimu bei staiga ir netikétai jvykusiais ir kitais jvykiais, susijusiais su
sveikatos sutrikimais.

IJA\

Kam taikoma draudimo apsauga?

Kam netaikoma draudimo apsauga?

Neatlyginamos kelioniy draudimo iSlaidos dél:
X onkologinés ar lytiniu keliu plintancios ligos (jskaitant ir ZIV

v Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su
apdraustojo patirtais sveikatos sutrikimais.

v DraudZiamuoju jvykiu yra laikomi atvejai (iSskyrus
nedraudZiamuosius ir neatlyginamas islaidas), kai draudimo
sutarties galiojimo metu draudimo teritorijoje apdraustajam
be jo valios, staiga ir netikétai atsiranda sveikatos sutrikimas,
dél kurio apdraustasis patiria Siame taisykliy skyriuje
nurodytq Zalq.

v Draudimo suma yra draudimo liudijime nurodyta didZiausia
pinigy suma, kuriq draudikas gali iSmoketi draudZiamojo
jvykio atveju.

Kur man taikoma draudimo apsauga?

virusq) ir sveikatos sutrikimy, atsiradusiy dél nurodyty ligy;

X apzidros, gydymo dél néstumo, néstumo nutraukimo,

gimdymo, pogimdyminio periodo susirgimu, isskyrus islaidas
uZ biitingjq medicinos pagalbq dél néstumo komplikacijy,
kuriy apdraustoji nenumaté ir negaléjo numatyti iki
draudimo sutarties sudarymo dienos arba isvykimo j
uZsienio valstybe momento, jeigu iSvykimo diena yra vélesne
nei draudimo sutarties sudarymo diena;

X visy rasiy pagalbiniy medicinos priemoniy (akiniy, protezy,

klausos aparaty, ramenty, jtvary ir pan.) jsigijimo;
psichoanalitinio ar psichoterapinio gydymo;

létiniy ir jgimty ligu, ju komplikacijy bei ligy, prasidéjusiy
pries draudimo apsaugos pradZiq, nepriklausomai nuo to, ar
pries jvykj buvo gydoma, ar ne, diagnostikos ir gydymo.

E Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos

apribojimuy?

Draudimo iSmoka nemokama, jei:

jvykis jvyko dél tiesioginio ar netiesioginio branduolinés
energijos poveikio ir pakenkimy sveikatai dél bet kokiy
spinduliy (radioaktyviuju, elektromagnetiniy, silumos, Sviesos
ir kt.) poveikio, taip pat Zala dél cheminiy ar biologiniy
medZiagy naudojimo netaikiais tikslais;

jvykis jvyko dél tycinio susizalojimo, savizudybés ar

bandymo nusizudyti, taip pat dél nelaimingo atsitikimo, kurj
patyré apdraustasis, darydamas ar rengdamasis padaryti
nusikaltimag.

v ERGO uZsienieciy kelionés draudimo apsauga galioja tik draudimo liudijime nurodytoje draudimo teritorijoje.



Kokios mano pareigos?

+  Prie$ sudarant draudimo sutartj - draudikas turi teise reikalauti i$ ketinancio sudaryti draudimo sutartj asmens pateikti draudimo
sutarciai sudaryti reikalingg informacijg, taip pat dokumentus, patvirtinancius jo sveikatos bakle. Pries sudarant draudimo sutartj
draudeéjas turi pateikti draudikui teisingus duomenis draudimo jmokoms apskaiciuoti. Draudéjas privalo suteikti draudikui visg
zinomg informacijq apie aplinkybes, galin¢ias turéti esminés jtakos draudimo rizikai. Taip pat draudéjas turi nurodyti, koks jo arba
apdraustojo atvykimo tikslas: laikinai gyventi, atostogauti, dirbti fizinj darbg, sportuoti ar kt. Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti
draudimo sutartj, nenurodydamas priezasciy.

- Sutarties galiojimo metu - draudéjas privalo informuoti draudikg apie rizikos padidéjimg, taip pat apie sudarytas ar ketinamas
sudaryti draudimo sutartis dél ty paciy riziky. Laiku sumokéti jmokas.

+  lvykus draudZiamajam jvykiui, draudéjas turi imtis jam prieinamuy protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti ar sumazinti,
laikydamasis draudimo nurodymu, jeigu tokie nurodymai buvo duoti. Draudéjas arba apdraustasis turi padeéti draudikui issiaiskinti
draudziamojo jvykio aplinkybes ir teikti visq informacijg bei dokumentus, kurie, draudiko nuomone, yra reikSmingi draudziamajam
jvykiui tirti ir vertinti, draudimo iSmokos dydZiui nustatyti bei jg iSmokeéti. Atsitikus draudZiamajam jvykiui - pranesti draudikui
trumpuoju telefonu 1887. DraudZiamojo jvykio atveju draudikui pareikalavus draudéjas privalo dokumentus pagrjsti kiekvienos
kelionés j Lietuvg ar Sengeno erdvés valstybe pradzig ir pabaigq.

Kada ir kaip moku?

Draudimo jmoka, jos mokéjimo terminai ir sqlygos nurodomi draudimo sutartyje. Draudimo jmokq galima sumokeéti vienu kartu arba

skaidyti j dalines jmokas ir apmokeéti Siais budais:

+  bankiniu pavedimu;

+ savitarnos portale https://mano.ergo.lt;

*  ERGO pardavimy padaliniuose (tik mokéjimo kortele);

»  parduotuviy ,,Maxima“ kasose, loterijos ,,Perlas“ terminaluose (parduotuvése ,Maxima“ esanciuose loterijos ,,Perlas“ terminaluose Si
paslauga neteikiama), Lietuvos pasto skyriuose, ,,Narvesen“ prekybos vietose, ,Lietuvos spaudos* kioskuose.

Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

+  Draudimo sutartis sudaroma draudéjo ir draudiko sutartam ir draudimo liudijime nurodytam draudimo laikotarpiui.

»  Draudimo sutarties jsigaliojimas yra siejamas su draudimo jmokos sumokéjimu. Draudimo sutartis jsigalioja nuo sutartyje nurodyto
draudimo laikotarpio pradzios dienos ir valandos.

+  Draudimo sutartis pasibaigia draudimo liudijime nurodytg datg, nebent ji buvo nutraukta draudimo taisyklése numatytais atvejais ir
terminais.

m Kaip galiu nutraukti sutartj?

Draudimo sutartis gali bati nutraukta pries jos galiojimo pabaigq - draudéjo iniciatyva ar abipusiu draudiko ir draudéjo susitarimu ar
iSnykus galimybei jvykti draudZiamajam jvykiui.



