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Produktas: bendrosios civilinés atsakomybés draudimas

Sis dokumentas neatspindi konkrecios bendrosios civilinés atsakomybés draudimo sutarties sqlygy ir néra draudimo sutarties dalis. Visa
i8sami ikisutartiné ir su konkrecia draudimo sutartimi susijusi informacija pateikiama kituose dokumentuose: bendrosios civilinés atsakomybés
draudimo taisyklése Nr. 008 (galioja nuo 2023 09 01), draudimo pasidlyme, draudimo liudijime, draudimo sutartyje ir jy prieduose.

Kokia $io draudimo rusis?

Bendrosios civilines atsakomybés draudimas yra savanoriska ne gyvybés draudimo rasis. Apdraudus bendrosios civilines atsakomybes
draudimu, atlyginama Zala, padaryta ne Jums paciam, o tretiesiems asmenims.

IJ‘\ Kam taikoma draudimo apsauga?

v Draudimo objektas yra Jasy turtiniai interesai, susije su Jtsy
civiline atsakomybe uZ Zalg padarytq treciajam asmeniui dél
draudziamojo jvykio.

v Draudimo apsauga galioja dél draudimo riziky ir papildomy
draudimo riziky, kurios yra Jasy pasirinktos ir nurodytos
draudimo sutartyje.

v Draudimo rizikos yra Sios:

- nekilnojamojo turto valdytojo civiliné atsakomybé;
- veiklos civiliné atsakomybé;

- produkto ir (ar) paslaugos civiliné atsakomybé;

- darbdavio civiline atsakomybé.

Apsauga dél papildomy draudimo riziky yra taikoma tik tuomet,

kai jos yra pasirinktos ir nurodytos draudimo sutartyje.

v Atlyginami nuostoliai:

- dél Zalos treciuyjy asmenuy sveikatai ir gyvybei bei dél to
patirtos iSlaidos ir negautos pajamos, neturtiné Zala;

- padaryti treciyjy asmeny turtui bei dél to patirtos
tiesioginés islaidos ir negautos pajamos;

- JOsy patirtos islaidos mazinant Zalos dydj;

- jvykio prieZasciy, aplinkybiy, nuostoliy dydZio tyrimo;

- bylinégjimosi islaidos, ginantis nuo reikalavimo teisme.

v Draudimo suma vienam jvykiui ir visam draudimo
laikotarpiui yra nustatoma Saliy susitarimu ir nurodoma
draudimo sutartyje.

ISmokejus draudimo iSmokg, draudimo suma sumazeja
iSmokétos draudimo iSmokos suma.

Kur man taikoma draudimo apsauga?

Kam netaikoma draudimo apsauga?

Neatlyginami nuostoliai dél:

X riziky kuriy nepasirinkote ir jos néra apdraustos draudimo
sutartyje;

X finansinés Zalos, kai treciyjy asmeny turtas nesunaikinamas,
nepadaroma Zala sveikatai;

X sutarties nejvykdymo ar netinkamo jvykdymo (sutartiné
atsakomybe);

X sutartyse ir teisés aktuose numatyty baudy, netesyby arba
kity panasaus pobldZio sankcijy;

X Zalos, padarytos Jums paciam, nuostoliy, kilusiy dél darby
perdarymo, broko istaisymo, produkto pakeitimo nauju;

X jvykio, kuris pagal sudarytg draudimo sutartj yra pripaZintas
nedraudZiamuoju.

B Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos

apribojimy?

Draudimo iSmoka nemokama, jei:

! Js pateikiate suklastotus dokumentus, arba bandote
suklaidinti mus klastodamas faktus;

! J0s nesudarote sqlygy mums sitikinti dél draudziamojo
jvykio buvimo, nuostolio dydZio;

! jvykis jvyko dél Jasy darbuotojy ar apdraustyjy sgmoningy,
tyciniy veiksmuy;

! JUsir (ar) JGsy darbuotojai, apraustieji padaré Zalg apsvaige
nuo alkoholio, arba narkotiniy ar psichotropiniy medzZiagy.

v Bendrosios civilinés atsakomybés draudimo apsauga galioja Lietuvos Respublikos teritorijoje,jeigu draudimo liudijime néra susitarta

dél kitokios draudimo teritorijos.



Kokios mano pareigos?

Iki sudarant draudimo sutartj - pateikti draudikui teisingg informacijg apie norimq apdrausti verslg, sudaryti galimybe draudikui
apzidréti draudimo vietq ir susipaZinti su draudéjo jmonés finansinés atskaitomybés dokumentais. Pateikti teisingg verslo nutrakimo
draudimo sumg draudikui.

Sutarties galiojimo metu - tvarkingai vesti buhalterine apskaitg, tinkamai saugoti 3 mety finansinés atskaitomybés dokumentus,
kopijas saugoti atskirai nuo originaly, kad nebdty sunaikinti vienu metu. UZtikrinti turto, naudojamo vykdomai veiklai, apsaugg,
taikyti draudimo sutartyje numatytas draudimo rizikos valdymo priemones, laikytis gamintojy rekomendacijy ir taisykliy,
priesgaisriniy ir darbo saugos normatyviniy reikalavimy, saugoti ir prizidreti savo turtg, nedelsiant 3alinti atsiradusius trakumus.
Padidéjus ar galint padidéti, ar sumazéti draudimo rizikai, nedelsiant, ne véliau kaip per 7 dienas, apie tai pranesti draudikui
(rizikos padidéjimu laikomas, pvz., vykdomos veiklos pasikeitimas draudimo vietoje, taip pat statybos darbai draudimo vietoje,
priesgaisrinés ir turto apsaugos pasikeitimas, energijos, vandens, Sildymo ar kity visuomeniniy paslaugy teikimo nutraukimas,
bankroto, restruktdrizavimo ar likvidavimo proceso pradéjimas). Draudimo sutartis jos galiojimo metu gali bati rastu pakeista ar
papildyta.

Atsitikus draudZiamajam jvykiui - apie jvykj pranesti mums internetu www.ergo.lt/zalos arba skambinant tel. 1887 (i$ uzsienio
+370 5 2683222) ir suteikti mums visg Zinomga informacijq apie jvykio aplinkybes; pagal Zalos pobadi nedelsiant informuoti
kompetentingas institucijas (pvz., apie gaisrq - priesgaisrine saugos tarnybg, apie vagyste - policijg, apie vandens ar gamtos jégy
nuostolius - avarine tarnybq); imtis protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti arba jg sumazinti ir vykdyti su tuo susijusius masy
reikalavimus, jeigu tokie buvo duoti. Pateikti draudikui praSomus finansinés atskaitomybeés ir kitus dokumentus, reikalingus Zalos ir
iSmokos dydZiui nustatyti.

Kada ir kaip moku?

Draudimo jmoka, jos mokéjimo terminai ir sqlygos nurodomi draudimo sutartyje. Draudimo jmokq galima sumoketi vienu kartu arba
skaidyti j dalines jmokas ir apmokéti Siais budais:

bankiniu pavedimu;

savitarnos portale https://mano.ergo.lt;

ERGO pardavimy padaliniuose (tik mokéjimo kortele);

parduotuviy ,,Maxima“ kasose, loterijos ,,Perlas“ terminaluose (parduotuvése ,Maxima“ esanciuose loterijos ,,Perlas“ terminaluose Si
paslauga neteikiama), Lietuvos pasto skyriuose, ,,Narvesen“ prekybos vietose, ,Lietuvos spaudos* kioskuose.

Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

Draudimo sutartis sudaroma draudéjo ir draudiko sutartam ir draudimo liudijime nurodytam draudimo laikotarpiui.

Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng, jeigu iki tos dienos yra sumokeéta visa ar pirmoji draudimo jmoka, ir
galioja iki draudimo sutartyje nurodytos datos.

Draudimo sutartis pasibaigia draudimo liudijime nurodytq datg, nebent ji buvo nutraukta draudimo taisyklése numatytais atvejais ir
terminais.

Draudimo sutartis taip pat pasibaigia Civiliniame kodekse ir Draudimo jstatyme nustatytais pagrindais.

m Kaip galiu nutraukti sutartj?

JUs turite teise nutraukti draudimo sutartj pries jos galiojimo pabaigg savo iniciatyva, sutartis gali bati nutraukiama abipusiu Jasy ir
mdsy susitarimu, taip pat kitais sutartyje bei teisés aktuose numatytais atvejais. Apie draudimo sutarties nutraukimgq Jas privalote
informuoti mus rastu ne véliau kaip prie$ 30 dieny, jeigu draudimo sutartyje néra nurodytas kitas pranesimo terminas.

Dél sutarties nutraukimo prasome kreiptis j Jus aptarnaujantj draudimo atstovg, el. pastu info@ergo.lt arba skambinti telefonu 1887.



